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Специфика компании

80 компаний в составе 
группы

Сложная структура группы 

компаний01

работают на российских предприятиях

Почти 80 тысяч 

сотрудников
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Пять производственных подразделений, 
расположенных в трех станах мира

Три ключевых площадки – в России: 
Заполярный, Кольский, Забайкальский

Географический разброс
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• 66% - Норильский промышленный район

• 16% - Промышленный район Кольского 
полуострова

Неравномерное распределение 

сотрудников

• 7% - Москва и прочие регионы России

• 4% - Забайкальский край
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Инновационные проекты Норникеля включают цифровые решения, разработку 
высокотехнологичных материалов, а также мероприятия в области ОТиПБ и ОС
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Отраслевое решение - предиктивная система автоматического контроля 
выбросов (САКВП)
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Суперника – цифровая вселенная для сотрудников «Норникеля»

• Корпоративный суперапп

• Мобильная и веб-версии

• Мессенджер

• Круглосуточный доступ к более чем 40 корпоративным 
сервисам: от личного кабинета до возможности записаться к 
врачу или пройти карьерную консультацию

• В приложении зарегистрированы 65 600 пользователей, 
по данным на конец декабря 2024 года. Это более 82% 
от всех сотрудников компании

• DAU – 21 000 уникальных пользователей

• WAU – 49 500 уникальных пользователей

• Люди сами рекомендуют «Супернику» друг другу. 
Приложение доступно для скачивания на четырех 
основных мобильных площадках (сторах)

• Доступ возможен по номеру телефона 
на любом мобильном устройстве сотрудника

• Примерно 75% сотрудников компании не имеют 
ПК на рабочем месте в силу специфики 
профессии. Единственной точкой доступа 
к корпоративным ресурсам для них были (до 
появления «Суперники») информационные 
киоски, установленные на предприятиях и чат-
бот «Ника» на базе мессенджеров Telegram и 
Viber.

• Все это — односторонние средства 
коммуникации, ограниченные 
в возможности получения обратной связи или 
построения диалога 
с коллективами. Нам нужна была единая точка 
доступа к цифровым сервисам компании, 
создание единого инфополя с возможностью 
получения оперативной двусторонней обратной 
связи 
от пользователей, одинаково удобное и 
доступное для всех сотрудников. 

• Кроме того, текущая ситуация подталкивает 
российский бизнес 
к тому, чтобы иметь свою собственную 
независимую внутреннюю цифровую 
платформу. Мы реализовали эту задачу в 
формате супераппа — единого приложения, 
которое позволяет интегрировать любое 
количество корпоративных цифровых решений, 
доступных для сотрудников в любое время через 
мобильный телефон и автоматизированное 
рабочее место.
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Автоматизированная система планирования работ и управления транспортом 
(ИС СПРУТ)
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Комплексное решение по налоговому мониторингу

• Сокращение количества проверок до 60%

• Размещение данных для проверки в системе

• Автоматизация процесса взаимодействия

• Единое пространство для работы с требования 
налоговых органов, хранение истории работы с 
требованиями

Мероприятия налогового контроля 
и запросы налоговых органов

• Индикатор высокого уровня автоматизации 
учетных процессов        и прозрачности 
бизнеса с налоговой точки зрения

• Лидерские позиции среди крупнейших 
компаний по внедрению данного формата 
взаимодействия 
с налоговыми органами РФ

Репутационные преимущества

• Инструмент мотивированного мнения

• Сокращение периода закрытия риска

• Снижение риска «человеческого фактора»

• База для совершенствования зависимых и кросс-
зависимых процессов и процедур

• Консистентные, сопоставимые и неизменные 
учетные данные 

Управление и оценка рисков

• Документы предоставляются в рамках РИВ в 
установленные сроки

• Сокращение запрашиваемых документов до 
50% 

• Структурированное хранение первичных 
документов и договоров

• Сокращение трудозатрат на подбор 
и предоставление документов через 
интеграцию с АИС-Налог 3

Предоставление документов

СВК – система внутренних контролей
РИВ – Регламент информационного взаимодействия
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Повышение эффективности процессов производственно–экономического 
планирования

1. Создание системы производственно-экономического планирования, обеспечивающей 
следующие ключевые функциональные возможности:

 Планирование модели данных расчета планового баланса металлов по цепочке «Обогащение» с использованием эвристического подхода;

 Планирование модели данных расчета планового баланса металлов по цепочке «Металлургия» с использованием эвристического 
подхода; 

 Формирование консолидированного планового баланса металлов;

 Гибко настраивать производственную конфигурацию в системе ПЭП и управлять мастер-данными;

 Единая дискретность планирования по площадкам (помесячно) и возможности агрегации периодов для целей отчетности;

 Запуск процедур перепланирования по событию (с учетом материальности события);

 Регулярная актуализация производственной программы и формирования ожидаемого исполнения;

 Возможность изменения в системе ПЭП схемы материальных потоков (как при глобальных изменениях производственной цепочки группы, 
так и при локальных изменениях мат.потоков между переделами в рамках предприятий);

 Управление формулами в универсальном пользовательском интерфейсе; 

 Учет выручки от реализации в разрезе площадок с учетом схемы контрактных взаимоотношений, а также учет результатов от реализации
по группе в целом;

 Возможность формирования альтернативных расчетов на основании ТЭП предприятий и ГО.

2. Внедрение оптимизатора, позволяющего решать оперативно задачи по формированию 
оптимальных планов производства (Оптимизации производственной программы с учетом ряда 
критериев (маржа от реализации, загрузка производства, гибко настраиваемая 
производственная цепочка).
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Экологические проекты Норникеля
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Инновации Норникеля в области устойчивого развития
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Экзоскелеты от Норникеля: тяжелая промышленность становится легче легкого


