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СОГЛАСИЕ ПОЛЬЗОВАТЕЛЯ
НА ОБРАБОТКУ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ

Редакция от 13 мая 2026 г.

Оставляя данные на сайте https://otelsp.com/ посредством заполнения регистрационных форм, форм 
обратной связи, форм бронирования, заявки на обратный звонок или иных форм, Вы присоединяетесь 
к  настоящему  Согласию,  приобретаете  статус  пользователя  Сайта  (далее  -  Пользователь)  и 
соглашаетесь с его условиями.

1.  Настоящим  свободно,  своей  волей  и  в  своем  интересе  даю  согласие  Индивидуального 
предпринимателя  Иванова  Геннадия  Александровича  (ИНН  253700432979,  ОГРНИП 
306253606900031,  адрес  местонахождения:  690090,  Приморский  край,  г.  Владивосток,  Океанский 
проспект,  д.  26,  тел.:  +7  (423)  222-52-66,  адрес  электронной  почты:  hotelvl11@mail.ru)  (далее  - 
Оператор) на автоматизированную и неавтоматизированную обработку моих персональных данных, в 
том  числе  с  использованием  интернет-сервисов  веб-аналитики,  включая  Яндекс.Метрику,  в 
соответствии со следующим перечнем:

- фамилия, имя, отчество;

- дата рождения;

- контактный телефон;

- адрес электронной почты;

-  сведения,  необходимые  для  бронирования  и  оказания  гостиничных  услуг:  даты  проживания, 
категория номера,  количество гостей,  состав заявки,  комментарии,  пожелания и иные сведения, 
указанные Пользователем;

- сведения документа, удостоверяющего личность, и иные данные, необходимые для заселения и 
исполнения требований законодательства, если такие данные передаются Оператору;

-  данные о пользовательском устройстве,  браузере,  разрешении экрана, языке,  IP-адресе и иных 
технических параметрах;

- пользовательские клики, просмотры страниц, заполнения полей, просмотры баннеров и видео;

- данные, характеризующие аудиторные сегменты;

- параметры сессии, дата и время посещения сайта;

- идентификатор пользователя, хранимый в cookie;

- данные, содержащиеся в обращениях, сообщениях и отзывах Пользователя.

2. Персональные данные обрабатываются в следующих целях:

- обработка заявок, обращений, запросов обратного звонка и бронирований;

- подтверждение бронирования, организация проживания и оказание гостиничных услуг;

- заключение и исполнение договоров оказания услуг, прием и учет платежей;

- направление сервисных сообщений, связанных с заявкой, бронированием, оплатой или оказанием 
услуг;

- информирование об услугах, акциях, скидках и специальных предложениях Оператора при наличии 
согласия на получение таких сообщений;

- анализ работы сайта, улучшение качества сайта и обслуживания;

- выполнение требований законодательства Российской Федерации.

3.  Оператор  вправе  осуществлять  обработку  моих  персональных данных следующими способами: 
сбор,  запись,  систематизация,  накопление,  хранение,  уточнение  (обновление,  изменение), 
извлечение,  использование,  передача  (предоставление,  доступ),  обезличивание,  блокирование, 
удаление и уничтожение.
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4.  Оператор  вправе  поручать  обработку  персональных  данных  третьим  лицам  при  условии 
соблюдения  такими  лицами  конфиденциальности  и  требований  законодательства  Российской 
Федерации о персональных данных.

5.  Настоящее  Согласие  вступает  в  силу  с  момента  моего  перехода  на  сайт  https://otelsp.com/, 
маркировки  соответствующего  поля  в  форме и/или нажатия на  кнопку  отправки  формы на  любой 
странице сайта. Согласие действует до достижения целей обработки персональных данных либо до 
момента его отзыва, если иной срок не установлен законодательством Российской Федерации.

6. Настоящее Согласие может быть отозвано путем направления сообщения (заявления) по адресу: 
690090,  Приморский край,  г.  Владивосток,  Океанский проспект,  д.  26,  либо по адресу электронной 
почты: hotelvl11@mail.ru.

7.  Я  подтверждаю,  что  ознакомлен(а)  с  Политикой  обработки  персональных  данных  Оператора, 
понимаю свои права и последствия предоставления персональных данных.


