
Благодарим Вас за покупку. Перед эксплуатацией устройства 
прочтите это руководство и сохраните его для использования 

в дальнейшем. Правильное использование устройства 
значительно продлит срок его службы.
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     Внимание! Прежде чем использовать данное устройство, внимательно 
прочитайте руководство по эксплуатации и сохраните его в качестве 
справочника. Правильное использование устройства значительно продлит 
срок его службы. Для дополнительной защиты в цепи питания целесообразно 
установить устройство защитного отключения (УЗО) с номинальным током 
срабатывания, не превышающим 30 мА, для установки УЗО обратитесь к 
специалисту. Меры безопасности и инструкции, содержащиеся в данном 
руководстве, не охватывают все возможные ситуации, которые могут 
возникнуть в процессе эксплуатации устройства. При работе с устройством 
пользователь должен руководствоваться здравым смыслом, быть 
осторожным и внимательным.

МЕРЫ ПРЕДОСТОРОЖНОСТИ
• Эта кормушка для домашних животных подходит только для кошек 

и небольших собак.
• Эта кормушка подходит только для сухих кормов. Не используйте влажные 

или консервированные продукты.
• Во время использования кормушку следует ставить на ровную поверхность.
• Ни в коем случае нельзя погружать подставку в воду, так как это может 

привести к поражению электрическим током и повреждению электронных 
компонентов.

• Поскольку кормушка автоматическая, не кладите ничего поверх нее. 
Пожалуйста, содержите ее в чистоте и утилизируйте все упаковочные 
материалы надлежащим образом. Некоторые предметы могут быть 
упакованы в пластиковые пакеты, которые могут представлять опасность 
удушения. Храните их вдали от детей и домашних животных.

• Не позволяйте детям играть внутри или рядом с кормушкой для домашних 
животных. Если детям нужно пользоваться кормушкой или находиться 
рядом с ней, необходимо внимательно следить за ними.

• Не используйте эту кормушку для маленьких кошек, некрупных собак, 
взрослых кошек и собак, которые не могут получить доступ к лотку с едой 
или имеют физические недостатки.

• Независимо от того, используется ли кормушка в помещении или на улице, 
необходимо регулярно проверять ее качество подачи.

• Перед отъездом на длительное время обязательно замените батарейки на 
новые.

• Не помещайте внутрь кормушки для домашних животных посторонние 
предметы.

• Не разбирайте кормушку для домашних животных, за исключением 
деталей, указанных в инструкции по эксплуатации.

• Используйте только рекомендованные производителем или продаваемые 
им аксессуары.

• Не вынимайте вилку из розетки, потянув за шнур питания. Всегда 
отключайте устройство от сети, держась за вилку, а не за шнур.

• Не используйте оборудование с поврежденными шнурами питания. 
Если устройство неисправно, обратитесь в сервисную службу.

• Отключайте устройство от сети перед разборкой или чисткой устройства 

подачи, когда оно не используется.
• Не используйте устройство подачи для каких-либо других целей.
• При использовании шнура питания не погружайте его в воду или другие 

жидкости во избежание поражения электрическим током.
• Во избежание поражения электрическим током не размещайте и не храните 

прибор в местах, где он может упасть или быть втянут в ванну или раковину.
• Если штепсельная вилка намокла, отключите ее от сети и не пытайтесь 

выдернуть вилку из розетки.
• После установки проверьте устройство подачи питания. Если на шнуре 

питания есть вода, не подключайте его к розетке.
• В целях безопасности расположите шнур питания в недоступном месте.
• Не позволяйте домашним животным жевать или проглатывать какие-либо 

детали. Если вас беспокоит состояние шнура питания, пожалуйста, 
приобретите в хозяйственном магазине кабелепровод (разновидность 
жесткого пластикового защитного устройства) для защиты шнура питания.

ВНЕШНИЙ ВИД УСТРОЙСТВА
1. Защитный чехол 
3. Крышка от контейнера 
4. Контейнер для корма
5. Корпус устройства
6. Выходное отверстие для корма
7. Лоток для корма
8. Лоток для корма из нержавеющей стали
9. Кабель питания 
10. Динамик
11. Противоскользящая поверхность
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КОМПЛЕКТАЦИЯ 
Автоматическая кормушка – 1 шт. 
Лоток для корма из нержавеющей стали – 1 шт.
Питьевой фонтан – 1 шт.
Фильтр – 1 шт.
USB кабель – 1 шт. 

ТЕХНИЧЕСКИЕ ХАРАКТЕРИСТИКИ 
Питьевой фонтан
Питание: DC 5 В, 1 А
Мощность: 5 Вт
Емкость резервуара для воды: 2,5 л
Уровень шума: ≤ 35 дб
Длина USB-шнура: 1,5 м
Размер устройства: 198×168×128 мм
Автоматическая кормушка
Питание: DC 5 В, 1 А / 4,5 В
(3 элемента D x 1,5 В)
Мощность: 5 Вт
Емкость резервуара для корма: 3 л
Уровень шума: ≤ 80 дб
Длина USB-шнура: 1,5 м
Размер устройства: 283×180×298 мм

Примечание. Комплектация, внешний вид, технические характеристики, 
не изменяющие общей функциональности устройства, могут быть изменены 
производителем без предварительного уведомления. 

СБОРКА И ПОДГОТОВКА К ИСПОЛЬЗОВНИЮ
Достаньте устройство из коробки и удалите весь упаковочный материал.
После транспортировки или хранения устройства при пониженной 
температуре необходимо выдержать его при комнатной температуре не менее 
3 часов.
Ознакомьтесь с мерами безопасности и рекомендациями по эксплуатации, 
приведёнными в данном руководстве.



СХЕМА СБОРКИ АВТОМАТИЧЕСКОЙ КОРМУШКИ И ПИТЬЕВОГО 
ФОНТАНА
1. Защитный чехол
2. Крышка от контейнера
3. Трехлопастной ротор
4. Контейнер для корма
5. Ротор для порционирования
6. Корпус изделия
7. Лоток для корма
8. Лоток для корма из нержавеющей стали
9. Поддон для воды
10. Силиконовая трубка
11. Фильтр
12. Отсек для установки фильтра
13. Умная водяная помпа
14. Резервуар для воды
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Установка кормушки
1. Откройте защитный чехол на крышке, установите сменный 

влагопоглотитель для хранения корма в баке и закройте плотно 
защитный чехол.

2. Промойте контейнер и лоток для корма с помощью средства для мытья 
посуды и высушите.

3. Поместите ротор для порционирования в корпус изделия.
4. Соедините корпус изделия с контейнером для корма.
5. Установите трехлопастный ротор в корпус изделия. 

1. Проденьте кабель питания через отверстие на основании и поддоне.
2. Присоедините помпу с силиконовой трубкой к поддону.
3. Наполните резервуар для воды и установите его на устойчивую 

горизонтальную поверхность на расстоянии не менее 10 см от стен 
и прочих предметов, так чтобы животное легко могло подойти к нему. 
Рекомендуется использовать чистую фильтрованную воду комнатной 
температуры. Не заливайте в резервуар слишком холодную или слишком 
горячую воду, животным необходима вода комнатной температуры.

4. Установите поддон с силиконовой трубкой на резервуар для воды.
5. Подключите устройство к электросети.

6. Поместите кабель питания снизу в соответствующий отсек. 
7. Укрепите лоток для корма к корпусу.
8. Наполните контейнер кормом и установите его на устойчивую 

горизонтальную поверхность на расстоянии не менее 10 см от стен 
и прочих предметов, так чтобы животное легко могло подойти к нему.

9. Закройте крышку контейнера. 

Устройство готово к работе!

Установка резервуара для воды
1. Установите фильтр и закройте отсек для фильтра крышкой к поддону.
2. Выньте из помпы силиконовую трубку и промойте её чистой холодной 

водой. Промойте резервуар для воды и поддон с помощью средства 
для мытья посуды и высушите. Установите силиконовую трубку обратно 
в помпу. 
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       Внимание! Запрещается помещать в воду или протирать влажной тканью 
адаптер питания. При необходимости, протрите адаптер сухой мягкой тканью.

!

       Внимание! Всегда подключайте устройство к электросети сухими руками.
Устройство готово к работе!

!

ЭКСПЛУАТАЦИЯ УСТРОЙСТВА
1. Кнопка блокировки
2. Уровень заряда
3. Будильник
4. Количество приёмов пищи
5. Настройки
6. Кнопка «увеличить»
7. Кнопка «уменьшить»
8. Время
9. День / вечер
10. Кнопка «назад»
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6. Поместите кабель питания снизу в соответствующий отсек. 
7. Укрепите лоток для корма к корпусу.
8. Наполните контейнер кормом и установите его на устойчивую 

горизонтальную поверхность на расстоянии не менее 10 см от стен 
и прочих предметов, так чтобы животное легко могло подойти к нему.

9. Закройте крышку контейнера. 

Устройство готово к работе!

Установка резервуара для воды
1. Установите фильтр и закройте отсек для фильтра крышкой к поддону.
2. Выньте из помпы силиконовую трубку и промойте её чистой холодной 

водой. Промойте резервуар для воды и поддон с помощью средства 
для мытья посуды и высушите. Установите силиконовую трубку обратно 
в помпу. 



ПОДГОТОВКА К ЭКСПЛУАТАЦИИ
• Устройство должно быть установлено горизонтально. Нельзя наклонять, 

встряхивать и/или переворачивать.
• Устройство следует размещать на устойчивую поверхность у стены 

в сухом помещения, предпочтительно избегая попадания прямых 
солнечных лучей или влажных зон. 

• Не следует устанавливать кормушку на возвышении, чтобы избежать 
повреждений при падении. 

• Убедитесь, что на лотке для корма или вокруг него нет никаких 
препятствий, которые помешали бы нормальному кормлению домашних 
питомцев и/или повредили бы устройство. 

НАСТРОЙКА УСТРОЙСТВА

Проверьте устройство перед началом работы. 
Подключите блок питания, на дисплее загорится сообщение о том, что 
текущая панель разблокирована. Нажмите и удерживайте кнопку "увеличить", 
чтобы один раз вручную распределить продукты, проверьте, правильно ли 
устройство распределяет продукты. Если устройство не показывает никаких 
отклонений, его можно считать готовым к нормальному использованию.

Настройка режима кормления
1. Разблокируйте панель
Убедитесь, что панель находится в разблокированном состоянии (экран горит) 
или заблокированном (экран выключен). Когда панель заблокирована, 
одновременно нажмите кнопку «SET» + кнопка «назад» в течение 2 секунд 
для разблокировки. 
Если управление в разблокированном состоянии не выполняется, то панель 
автоматически через 10 секунд переходит в режим затемнения, а затем через 
еще 10 секунд выключается и блокирует экран. В заблокированном состоянии 
кнопка настройки панели недоступна, чтобы домашние животные или дети 
случайно не нажали на нее. 
2. Установка времени
В разблокированном состоянии нажмите кнопку «SET», чтобы перейти в режим 
настройки. Настройка формата времени происходит за счет кнопок 
«Увеличить» и «Уменьшить». С помощью этих кнопок выберите 24-часовой 
или 12-часовой формат времени, затем нажмите кнопку «SET» для сохранения. 
После завершения настройки формата времени значок времени и часы 
начнут мигать. Используйте кнопки «Увеличить» и «Уменьшить» для настройки 
значения часов в соответствии с местным временем, затем нажмите кнопку 
«SET» для сохранения. 
После завершения настройки часов значки времени и минут начнут мигать. 
Выполните те же действия для установки минут, затем нажмите кнопку «SET» 
для сохранения. 

После установки местного времени перейдите к настройке графика 
кормления домашнего питомца. 
3. График кормления питомца
При установке времени кормления на экране будет отображаться значок 
«Первый индикатор», который будет гореть и мигать, указывая на то, что 
в данный момент вы устанавливаете расписание первого кормления. 
Примечание: на устройстве можно настроить до 4х режимов кормления, 
максимум 10 порций на прием пищи (примерно 10г на порцию). Для установки 
времени кормления используйте кнопки «Увеличить» и «Уменьшить», затем 
проделайте то же самое для установки минут. Нажмите кнопку «SET» 
для сохранения настроек. 
После завершения настройки времени кормления на экране появится 
надпись «P-00», указывая на то, что в данный момент нужно установить порции 
для данного корма. С помощью кнопок «Увеличить» и «Уменьшить» установите 
желаемые порции корма. Нажмите кнопку «SET» для сохранения настроек. 
После установки первого режима питания перейдите к настройке второго. 
Повторяйте описанные выше действия до тех пор, пока не будет установлен 
режим четвертого приема пищи. 

Другие настройки
Ручная подача корма. При разблокированном устройстве нажмите 
и удерживайте кнопку «Увеличить» в течение 3 секунд, чтобы выполнить 
подачу вручную один раз, выдавая по одной порции (примерно по 10 г) 
каждый раз.
Отмена количества режимов кормления. Если вам нужно сократить 
количество режимов кормления на день, то вы можете установить время 
выполнения плана на «00:00», тогда режим больше не будет выполняться. 
Возврат к предыдущему меню настроек. При разблокировке нажмите 
кнопку «Назад», чтобы вернуться в предыдущее положение настройки. 
Сброс настроек. При разблокировке одновременно нажмите «SET» + 
«Уменьшить» в течение 3 секунд для восстановления заводских настроек. 
Данная функция очистит все режимы кормления и время.



УХОД ЗА УСТРОЙСТВОМ

Очистка резервуара для корма
1. Первым этапом снимите трехстворчатый ротор (см. предыдущие схемы), 

затем вертикально выньте резервуар для хранения корма. 
2. Достаньте ротор управления порциями (см. предыдущие схемы). 
3. Тщательно и аккуратно промойте чистой водой резервуар для корма, 

трехстворчатый ротор и ротор управления порциям. Не используйте 
металлическую кухонную утварь или абразивные чистящие средства, 
чтобы не повредить поверхность изделия и не нарушить герметичность. 

4. После чистки протрите мягкой сухой тканью и поместите все детали 
в хорошо проветриваемое и затемненное место до полного высыхания. 

НАСТРОЙКА УСТРОЙСТВА

Проверьте устройство перед началом работы. 
Подключите блок питания, на дисплее загорится сообщение о том, что 
текущая панель разблокирована. Нажмите и удерживайте кнопку "увеличить", 
чтобы один раз вручную распределить продукты, проверьте, правильно ли 
устройство распределяет продукты. Если устройство не показывает никаких 
отклонений, его можно считать готовым к нормальному использованию.

Настройка режима кормления
1. Разблокируйте панель
Убедитесь, что панель находится в разблокированном состоянии (экран горит) 
или заблокированном (экран выключен). Когда панель заблокирована, 
одновременно нажмите кнопку «SET» + кнопка «назад» в течение 2 секунд 
для разблокировки. 
Если управление в разблокированном состоянии не выполняется, то панель 
автоматически через 10 секунд переходит в режим затемнения, а затем через 
еще 10 секунд выключается и блокирует экран. В заблокированном состоянии 
кнопка настройки панели недоступна, чтобы домашние животные или дети 
случайно не нажали на нее. 
2. Установка времени
В разблокированном состоянии нажмите кнопку «SET», чтобы перейти в режим 
настройки. Настройка формата времени происходит за счет кнопок 
«Увеличить» и «Уменьшить». С помощью этих кнопок выберите 24-часовой 
или 12-часовой формат времени, затем нажмите кнопку «SET» для сохранения. 
После завершения настройки формата времени значок времени и часы 
начнут мигать. Используйте кнопки «Увеличить» и «Уменьшить» для настройки 
значения часов в соответствии с местным временем, затем нажмите кнопку 
«SET» для сохранения. 
После завершения настройки часов значки времени и минут начнут мигать. 
Выполните те же действия для установки минут, затем нажмите кнопку «SET» 
для сохранения. 

Установка резервуара для корма
1. Вставьте ротор для контроля порций в резервуар. 
2. Переверните резервуар для корма и установите трехстворчатый ротор 

на дно для хранения корма. 

Чистка лотка для еды
Вымойте лоток для еды чистой водой, а затем полностью высушите его 
мягкой сухой тряпкой. 

Очистка корпуса устройства
Смочите мягкую тряпку небольшим количеством воды и выжмите ее, затем 
аккуратно протрите устройство данной тряпкой. Не мойте устройство под 
водой и не используйте влажную ткань. 

Замена осушителя
Откройте коробку с осушителем на верхней крышке и замените осушитель 
на новый. Рекомендуется заменять осушитель раз в месяц.

Замена батарей
Выньте вилку из розетки, откройте нижнюю крышку батарейного отсека 
и замените три сухие батарейки типа D.

ПРИМЕЧАНИЯ: 
1. Перед чисткой выньте вилку сетевого шнура из розетки и извлеките батарейки.
2. Основание не следует погружать в воду, так как это может привести 

к короткому замыканию.
3. После чистки устройства не кладите на место не полностью высохшие 

компоненты, чтобы предотвратить попадание влаги в корм для домашних 
животных.

4. Корм для домашних животных не следует хранить слишком долго, чтобы 
не превысить срок годности (подробности смотрите на упаковке корма 
для домашних животных). Старый корм для домашних животных 
не следует смешивать со свежим кормом для домашних животных, 
чтобы избежать загрязнения свежего корма для домашних животных.

5. Регулярная чистка и техническое обслуживание устройства помогают 
продлить срок его службы и улучшить свежесть корма для домашних 
животных.

НАПОМИНАНИЕ О НЕИСПРАВНОСТЯХ

Для автокормушки: 
• «Е1--» –  засорение пищевыми продуктами
• «Е4--» – неисправность датчика двигателя
• «Е5:LP» – низкий заряд батареи

Для питьевого фонтана: 
• Горит синий свет – уровень воды в норме
• Горит красный свет – уровень воды низкий 

После установки местного времени перейдите к настройке графика 
кормления домашнего питомца. 
3. График кормления питомца
При установке времени кормления на экране будет отображаться значок 
«Первый индикатор», который будет гореть и мигать, указывая на то, что 
в данный момент вы устанавливаете расписание первого кормления. 
Примечание: на устройстве можно настроить до 4х режимов кормления, 
максимум 10 порций на прием пищи (примерно 10г на порцию). Для установки 
времени кормления используйте кнопки «Увеличить» и «Уменьшить», затем 
проделайте то же самое для установки минут. Нажмите кнопку «SET» 
для сохранения настроек. 
После завершения настройки времени кормления на экране появится 
надпись «P-00», указывая на то, что в данный момент нужно установить порции 
для данного корма. С помощью кнопок «Увеличить» и «Уменьшить» установите 
желаемые порции корма. Нажмите кнопку «SET» для сохранения настроек. 
После установки первого режима питания перейдите к настройке второго. 
Повторяйте описанные выше действия до тех пор, пока не будет установлен 
режим четвертого приема пищи. 

Другие настройки
Ручная подача корма. При разблокированном устройстве нажмите 
и удерживайте кнопку «Увеличить» в течение 3 секунд, чтобы выполнить 
подачу вручную один раз, выдавая по одной порции (примерно по 10 г) 
каждый раз.
Отмена количества режимов кормления. Если вам нужно сократить 
количество режимов кормления на день, то вы можете установить время 
выполнения плана на «00:00», тогда режим больше не будет выполняться. 
Возврат к предыдущему меню настроек. При разблокировке нажмите 
кнопку «Назад», чтобы вернуться в предыдущее положение настройки. 
Сброс настроек. При разблокировке одновременно нажмите «SET» + 
«Уменьшить» в течение 3 секунд для восстановления заводских настроек. 
Данная функция очистит все режимы кормления и время.



УХОД ЗА УСТРОЙСТВОМ

Очистка резервуара для корма
1. Первым этапом снимите трехстворчатый ротор (см. предыдущие схемы), 

затем вертикально выньте резервуар для хранения корма. 
2. Достаньте ротор управления порциями (см. предыдущие схемы). 
3. Тщательно и аккуратно промойте чистой водой резервуар для корма, 

трехстворчатый ротор и ротор управления порциям. Не используйте 
металлическую кухонную утварь или абразивные чистящие средства, 
чтобы не повредить поверхность изделия и не нарушить герметичность. 

4. После чистки протрите мягкой сухой тканью и поместите все детали 
в хорошо проветриваемое и затемненное место до полного высыхания. 

Установка резервуара для корма
1. Вставьте ротор для контроля порций в резервуар. 
2. Переверните резервуар для корма и установите трехстворчатый ротор 

на дно для хранения корма. 

Чистка лотка для еды
Вымойте лоток для еды чистой водой, а затем полностью высушите его 
мягкой сухой тряпкой. 

Очистка корпуса устройства
Смочите мягкую тряпку небольшим количеством воды и выжмите ее, затем 
аккуратно протрите устройство данной тряпкой. Не мойте устройство под 
водой и не используйте влажную ткань. 

Замена осушителя
Откройте коробку с осушителем на верхней крышке и замените осушитель 
на новый. Рекомендуется заменять осушитель раз в месяц.

Замена батарей
Выньте вилку из розетки, откройте нижнюю крышку батарейного отсека 
и замените три сухие батарейки типа D.

ПРИМЕЧАНИЯ: 
1. Перед чисткой выньте вилку сетевого шнура из розетки и извлеките батарейки.
2. Основание не следует погружать в воду, так как это может привести 

к короткому замыканию.
3. После чистки устройства не кладите на место не полностью высохшие 

компоненты, чтобы предотвратить попадание влаги в корм для домашних 
животных.

4. Корм для домашних животных не следует хранить слишком долго, чтобы 
не превысить срок годности (подробности смотрите на упаковке корма 
для домашних животных). Старый корм для домашних животных 
не следует смешивать со свежим кормом для домашних животных, 
чтобы избежать загрязнения свежего корма для домашних животных.

5. Регулярная чистка и техническое обслуживание устройства помогают 
продлить срок его службы и улучшить свежесть корма для домашних 
животных.

НАПОМИНАНИЕ О НЕИСПРАВНОСТЯХ

Для автокормушки: 
• «Е1--» –  засорение пищевыми продуктами
• «Е4--» – неисправность датчика двигателя
• «Е5:LP» – низкий заряд батареи

Для питьевого фонтана: 
• Горит синий свет – уровень воды в норме
• Горит красный свет – уровень воды низкий 



УСЛОВИЯ ХРАНЕНИЯ И УТИЛИЗАЦИИ 
Перед длительным хранением убедитесь, что устройство чистое и сухое. 
Хранение и транспортировка устройства должны производиться в сухом, 
хорошо проветриваемом помещении, вдали от нагревательных приборов 
и прямых солнечных лучей. Устройство требует бережного обращения, 
оберегайте его от воздействия пыли, грязи, ударов, влаги, огня и т.п. Храните 
устройство в недоступном для детей месте. Реализация устройства должна 
производится в соответствии с действующим законодательством РФ. 
По окончании срока службы изделия, не выбрасывайте его вместе 
с остальными бытовыми отходами. Утилизация данного изделия должна быть 
осуществлена согласно местным нормам и правилам по переработке отходов. 
Утилизация изделий позволяет предотвратить нанесение окружающей среде 
и здоровью человека потенциального вреда в результате неконтролируемого 
выброса отходов и рационально использовать материальные ресурсы. 
За более подробной информацией по сбору и утилизации отслужившего 
электрического и электронного оборудования, осуществляемым бесплатно 
и по вашему месту жительства, обратитесь в соответствующее управление 
вашего муниципального органа власти. 


