Поставщику: [наименование, ОГРН, ИНН]
Адрес: [адрес]
От покупателя: [наименование, ОГРН, ИНН]
Адрес: [адрес]
Представитель: [Ф. И. О., полномочия]
Контакты: [телефон, электронная почта]

Исх. № [номер] от [дата]
УВЕДОМЛЕНИЕ
об отказе от части товара, поставленного с нарушением условия об ассортименте
1. Договор и согласованная поставка
Между [покупатель] и [поставщик] заключён договор поставки № [номер] от [дата]. Ассортимент спорной партии определён [спецификация, заявка, приложение с реквизитами], согласованными сторонами [дата, способ].
Поставке подлежали следующие товары: [наименование, модель, артикул, размер или иные признаки, количество каждой позиции]. Условие о возможности замены предусмотрено [пункт и содержание либо указание об отсутствии согласованного права односторонней замены]. Применимая редакция спецификации прилагается.
[Дата] покупатель получил партию по [накладная, УПД, транспортный документ, номер и дата]. Фактическое получение для проверки и обеспечения сохранности зафиксировано [документ]. Результаты проверки ассортимента отражены в акте № [номер] от [дата].
2. Выявленные расхождения
Вместо согласованной позиции [описание] передана позиция [описание] в количестве [количество]. Различия состоят в [конкретные ассортиментные признаки]. Идентификация подтверждается [маркировка, паспорт, фотографии, серийные номера, упаковочный лист].
Вместо согласованной позиции [описание] передана позиция [описание] в количестве [количество]. Различия и подтверждающие материалы: [сведения]. Полное сопоставление предусмотренного и фактически переданного ассортимента приведено в приложении [номер].
Покупатель не согласовывал указанную замену [описание фактической переписки и её содержания]. Если поставщик ссылается на иное согласование, просим представить конкретный документ с указанием даты, условий и полномочий лица. Обсуждение [технического варианта, предварительного предложения] не содержало согласия покупателя принять спорный ассортимент на предлагаемых условиях.
Расхождение обнаружено [дата, обстоятельства]. Проверка потребовала [фактические действия и их продолжительность]. Настоящее сообщение направляется после получения товара в срок, обоснованный [характер проверки, договорное условие, иные обстоятельства]. Хронология получения и обнаружения подтверждается приложенными материалами.
3. Решение покупателя
На основании п. 2 ст. 468 ГК РФ покупатель принимает товары, соответствующие условию об ассортименте, и отказывается от остальных переданных товаров, перечисленных ниже.
Принимаемая часть партии: [точный перечень позиций, количество и идентифицирующие признаки]. Её стоимость и порядок оплаты определяются [договор, спецификация, срок]. Настоящий отказ не распространяется на перечисленные надлежащие позиции.
Отказная часть партии: [точный перечень, количество, модели, артикулы, номера]. Покупатель прямо отказывается от принятия указанных товаров в качестве согласованного исполнения и от их оплаты. Физическое нахождение этих единиц у покупателя обусловлено необходимостью обеспечить сохранность до распоряжения поставщика.
Настоящее уведомление относится к указанной партии и позициям. Оно не объявляет автоматически прекращённым договор в отношении иных согласованных поставок. Вопрос исполнения обязанности по недопоставленному ассортименту определяется отдельно: [конкретная позиция покупателя с учётом договора и ст. 512 ГК РФ].
Излишнее количество [наименование] не согласовано покупателем в качестве покрытия недопоставки [наименование]. Предварительное письменное согласие на такой зачёт [фактическое указание]. Требования по недостающим позициям не должны приводить к повторному получению одного и того же исполнения и учитываются в приложенной сверке.
4. Оплата и возврат денежных средств
За спорную поставку перечислено [сумма] рублей по платёжному поручению № [номер] от [дата], назначение платежа: [содержание]. На принятую часть относится [сумма] рублей. На отказные позиции относится [сумма] рублей, расчёт приведён в приложении.
В соответствии с применимыми положениями ст. 468 ГК РФ требуем возвратить оплату, относящуюся к отказным позициям, в размере [сумма цифрами и прописью] рублей в срок [срок с учётом договора]. Реквизиты: [получатель, счёт, банк, БИК, корреспондентский счёт].
Если отказные позиции не оплачены, денежное требование о возврате к ним не заявляется; покупатель отказывается от их оплаты по указанному основанию. Принятая часть оплачивается [сведения о платеже либо договорный срок]. Возвраты и иные согласованные зачёты учтены в расчёте без повторного требования одной суммы.
Просим направить корректные документы по принятой части партии и согласовать оформление возврата отказных позиций. Подписание документов не должно изменять выраженный отказ без отдельного согласования сторон.
5. Ответственное хранение и распоряжение товаром
Отказные товары находятся по адресу [адрес, помещение], обособлены от принятого ассортимента и идентифицированы [способ]. Их состояние: [описание упаковки, пломб и фактического состояния]. Покупатель обеспечивает необходимые условия сохранности: [условия].
На основании ст. 514 ГК РФ уведомляем о принятии отказной части на ответственное хранение. Просим в разумный срок [предлагаемая дата с обоснованием] вывезти товар либо направить конкретные распоряжения о его дальнейшей судьбе.
Для вывоза предлагаем [даты, время, порядок доступа, контактное лицо]. Просим заранее сообщить сведения о перевозчике и уполномоченном получателе. Передача будет оформлена документом с перечнем, количеством и состоянием возвращаемых единиц.
Покупатель не использует отказные товары в хозяйственной деятельности. Необходимые расходы, связанные с обеспечением сохранности и предусмотренными законом действиями, фиксируются отдельно и будут предъявлены при наличии оснований и подтверждающих документов. Произвольный тариф настоящим уведомлением не устанавливается.
6. Ответ и урегулирование
Просим подтвердить получение уведомления, сообщить порядок вывоза и направить ответ по денежному требованию. При наличии возражений просим указать конкретные позиции и документы, на которых они основаны.
Предложения о принятии иного ассортимента или изменении цены могут рассматриваться отдельно, но до достижения соглашения не отменяют выраженный отказ. Ответ просим направить [договорный адрес и способ]. Дальнейшая судебная защита осуществляется с соблюдением применимого досудебного порядка.
Приложения
1. Договор и действующая спецификация.
2. Документы получения партии.
3. Акт расхождений и сопоставление ассортимента.
4. Фотофиксация и идентифицирующие документы.
5. Переписка о согласованном ассортименте.
6. Платёжные документы и расчёт возврата.
7. Сведения о месте и условиях хранения.
8. Документы о полномочиях подписанта.
[Должность] __________________ / [Ф. И. О.]
[Дата]
