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Г О Д  Н А З А Д

Где мы были год назад 02

PGPT — 
интеллектуальная 
база знаний компании

Система удобного доступа к 

накопленной экспертизе 

компании — через смысловой 

поиск и чат.

В центре архитектуры — RAG.
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Консалтинговые материалы

База знаний

RAG

LLM

Telegram Web Chat



К О Н Т Е К С Т

Как развивается Generative AI 03

01 Диалог с 
компетенциями

Естественный диалог с накопленными знаниями человечества — 
компетенции относительно постоянны

02 Диалог с данными
Подключаются Web Search, MCP, корпоративные системы, базы данных, API — 
ответы из текущего состояния мира

03 Воздействие на мир
AI не только отвечает: вызывает сервисы, управляет инфраструктурой, запускает 
процессы, выполняет действия
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ГЛАВНЫЙ ТЕЗИС

Следующий этап — переход от понимания мира к изменению 
мира.



А Р Х И Т Е К Т У Р А

Как изменился наш проект 04

От RAG-системы — к 
AI-платформе

AI Gateway — новый центр: 

политика безопасности, 

правила доступа, точка 

интеграции, данные для 

дообучения.

RAG стал одним из 

подключаемых модулей.
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Локальная LLM

Внешние модели

AI Gateway
маршрутизация запросов

политика безопасности
правила доступа
точка интеграции

данные для дообучения

База знаний Web Search

Mattermost Redmine

GitLab Telegram

Web Chat Агенты-
исполнители



П Л А Т Ф О Р М А

AI как внутренняя платформа 05

От собственного AI — к платформе для всей компании: мы 

больше не строим одного универсального помощника.

Любая команда сможет создавать собственных AI-агентов, используя общую 

основу:

Web 2.0
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Локальная LLM Единые правила безопасности

Единые интеграции Общие источники данных



П Р А К Т И К А

Приземляемся на реальные задачи 06

VirtualFort — защищённый ЦОД

— Собственная защищённая облачная инфраструктура

— Непрерывная эксплуатация по требованиям ИБ

— Управление по принципу Infrastructure as a Code

Подключаем PGPT к данным
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— Процессы — Redmine, код — GitLab, диалоги —
Mattermost

— Пока диалог с данными, дальше — исполнение задач



М Е Т А Ф О Р А

Почему «Matryoshka» 07

Обвязка внутри 
обвязки

LLM — консультант: отвечает 

на вопросы.

Ценность — когда вокруг есть 

инфраструктура 

ответственности.

Так же устроена и наша 

компания.
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Непередаваемая игра слов. 
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